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ชื่อการด าเนินการหรือกิจกรรมการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมที่น าไปใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

- การประเมินผลการปฏิบัติงาน (การประเมินสมรรถนะ) 
-  

1. ขั้นตอนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ได้น าผลการประเมินพฤติกรรมไปใช้ประกอบการด าเนินงาน 

      การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบลให้ค านึงถึงระบบการบริหารผลงาน (Performance  
Management)  โดยมีองค์ประกอบการประเมินและสัดส่วนคะแนน  แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

1.1 ผลสัมฤทธิ์ของงาน (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ) โดยประเมินจากการปฏิบัติงานตาม
ปริมาณผลงาน หรือคุณภาพของงาน หรือความรวดเร็ว หรือการตรงตามเวลาที่ก าหนด หรือการประหยัด หรือ
ความคุม้ค่าของการใช้ทรัพยากร  

1.2 พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ (ร้อยละ 30 ) ประกอบด้วยการประเมินสมรรถนะ
หลัก สมรรถนะประจ าผู้บริหาร และสมรรถนะประจ าสายงาน 

  การประเมินสมรรถนะ หมายถึง การประเมินพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้รับการประเมินเมื่อ
เปรียบเทียบกับพจนานุกรมสมรรถนะที่ก าหนด โดยก่อนเริ่มรอบการประเมินให้ผู้รับการประเมินร่วมกับผู้
ประเมินก าหนดสมรรถนะ น้ าหนัก และระดับที่คาดหวัง 
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สมรรถนะ แบ่งออกเป็น สมรรถนะหลัก สมรรถนะประจ าผู้บริหารส าหรับต าแหน่งประเภทบริหาร
ท้องถิ่น และต าแหน่งประเภทอ านวยการท้องถิ่น หรือสมรรถนะประจ าสายงาน ส าหรับต าแหน่ งประเภท
วิชาการ และต าแหน่งประเภททั่วไป ตามท่ีก าหนดไว้ในมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 

1) สมรรถนะหลัก (Competency) หมายถึง สมรรถนะเชิงพฤติกรรมที่ก าหนดเป็นคุณลักษณะร่วม
ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นที่ทุกคนจ าเป็นต้องมี ดังนั้น ให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่นทุกคนประเมินสมรรถนะหลัก เพ่ือเป็นการหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรม และค่านิยมที่พึงประกาศ
ร่วมกัน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร ประชาชน และประเทศชาติ ประกอบด้วย 

• การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
• การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
• การเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
• การบริการเป็นเลิศ 
• การท างานเป็นทีม 
2) สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) หมายถึง สมรรถนะที่สนับสนุนและ

ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ผู้ด ารงต าแหน่งนั้น ๆ สามารถปฏิบัติภารกิจในหน้าที่ได้ดียิ่งขึ้น และบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นต าแหน่งประเภท
วิชาการ และต าแหน่งประเภททั่วไป มีการประเมินสมรรถนะประจ าสายงาน จ านวนไม่น้อยกว่า 3 
สมรรถนะ 

3) สมรรถนะประจ าผู้บริหาร หมายถึง สมรรถนะที่ก าหนดเป็นคุณลักษณะส าหรับข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่นที่ด ารงต าแหน่งสายงานผู้บริหาร ในฐานะผู้น าที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือน าทีมงานหรือ
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นต าแหน่งประเภทบริหารท้องถิ่น และ
อ านวยการท้องถิ่น มีการประเมินสมรรถนะประจ าผู้บริหาร จ านวน 4 สมรรถนะ ประกอบด้วย 

• การเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง 
• ความสามารถในการเป็นผู้น า 
• ความสามารถในการพัฒนาคน 
• การคิดเชิงกลยุทธ์ 
ขั้นตอน 
๑. ผู้ประเมินจะพิจารณาจากสมรรถนะที่ลงตัว ท าการประเมินและให้คะแนนลงในแบบประเมิน

สมรรถนะ ก่อนที่จะพิจารณาสมรรถนะตัวต่อไป จนครบทุกตัว 
๒. ในการประเมินสมรรถนะตัวหนึ่งๆ ให้พิจารณารายละเอียดที่ก าหนดไว้ในพฤติกรรมสมรรถนะแต่

ละระดับ โดยไล่ระดับที่ 1 เป็นต้นไป  พิจารณาผู้ถูกประเมินนั้นๆ มีพฤติกรรมซ่ึงแสดงสมรรถนะระดับ
ดังกล่าวหรือไม่ 

๓. ด าเนินการประเงินสมรรถนะจนครบทุกตัว 
๔. ค านวณค่าความแตกต่างระหว่างระดับของสมรรถนะที่สังเกตพบกับระดับของสมรรถนะที่คาดหวัง 

โดยสังเกตพฤติกรมสมรรถนะในแต่ละระดับ ในฐานมาตรวัดการประเมินสมรรถนะคือ การประเมินว่าผู้ถูก
ประเมินนั้นๆ มีพฤติกรรมสมรรถนะท่ีสูงกว่า เท่ากับ หรือต่ ากว่าระดับสมรรถนะที่คาดหวังและแปลงผล
การประเมินดังกล่าวออกเป็นค่าคะแนนการประเมิน โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

 
 
 
 
 



 
๒. รายละเอียดการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมที่สอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรม หรือประมวล 
จริยธรรม หรือข้อก าหนดจริยธรรม หรือพฤติกรรมที่ควรกระท าและไม่ควรกระท า (Dos & Don’ts) 

     ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2565 
      ก. จริยธรรมหลัก ดังนี้ 
1. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
2. ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที่ดีและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
3. กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
4. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัวและมีจิตสาธารณะ 
5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
6. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม ปราศจากอคติและไม่เลือกปฏิบัติ 
7. ด ารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

   ข. จริยธรรมทัว่ไป ดงันี ้
  1. ยึดมั่นธรรมาภิบาลและอทุิศตนเพื่อประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
  2. ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด คุ้มค่า 
  3. ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุภาพ เรียบร้อย และมีอัธยาศัยที่ดี 
  4. มุ่งบริการประชาชน และแก้ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ด้วยความเป็นธรรม รวดเร็ว  
              เสมอภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
  5. จัดท าบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ต้องค านึงถึงคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
  6. ให้ข้อมูลข่าวสารตามข้อเท็จจริงแก่ประชาชนอันอยู่ในความรับผิดชอบของตนอย่างถูกต้องครบถ้วน
และไม่บิดเบือน 
  7. เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน 
  8. ไม่กระท าการอันมีลักษณะเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 
  9. ต้องปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอย่างตรงไปตรงมา และไม่กระท าการเลี่ยงประมวลจริยธรรมนี้ 

 
3.) สรุปผลการด าเนินการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรม 
  บุคลากรในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านหาด ที่ประเมินผลการปฏิบัติงาน มีพฤติกรรม
ในการท างานที่ดี มุ่งปฏิบัติงานด้วยความมุ่งมั่นเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงานที่ดี  ยึดมั่นในความจริง ความ
ถูกต้อง ส่งเสริมความดีงาม ความเป็นเหตุเป็นผล โดยเฉพาะความสุจริต การปฏิบัติหน้าที่ อย่างตรงไปตรงมา 
การไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่หาผลประโยชน์ให้กับตนเองและพวกพ้อง ซึ่งจริยธรรมข้อหนึ่งที่ส าคัญ คือ ความ
ซื่อสัตย์สุจริต ประเทศบ้านเมืองจะพัฒนาอยู่ได้ก็ย่อมอาศัยความซื่อสัตย์สุจริตเป็นพ้ืนฐาน 
 
4. รายละเอียดการน าผลการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  4.1 บุคลากรในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านหาด ซึ่งได้รับการประเมินพฤติกรรมทาง
จริยธรรม จะมีบุคลิกลักษณะที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ทักษะ ทัศนคติที่ดี ประพฤติ ปฏิบัติตามตามจริยธรรม
ขององค์กร  มีการปฏิบัติหน้าที่โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานอย่างตั้งใจและเต็มใจในการให้บริการ การ
อุทิศตนเพ่ือพัฒนาองค์กร ด้านคุณลักษณะ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ความเป็นประชาธิปไตย ปฏิบัติงานด้วย
ความมีจิตสาธารณะ  ทั้งการวางตนเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพที่มีความน่า
เคารพนับถือของประชาชนที่มาใช้บริการโดยทั่วไป 
 
 






